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 الملخص
 

تحاول الدراسة المقترحة  أن تقدم صورة واقعٌة لأوضاع المنظمات غٌر  
كاساتها الحكومٌة من حٌث أداء الأدوار المتباٌنة لها، ومدى فاعلٌة هذه الأدوار وانع

على تنمٌة الموارد البشرٌة، وعلاوة على ذلك تفحص أهم المشكلات والصعوبات 
التً تقف حائلاً دون قٌامها بدورها فى تنمٌة الموارد البشرٌة مع اقتراح الحلول 

 الممكنة.  
وتنبع أهمٌة هذه الدراسة التحلٌلٌة من خلال الاهتمام المتزاٌد بالمنظمات 

لفعال فى التنمٌة كشرٌك للدولة الحدٌثة فى عملٌة التنمٌة، غٌر الحكومٌة ودورها ا
والوقوف مع الدولة ضد تحدٌات العولمة.  ولقد ظهر هذا الاهتمام بصورة متزاٌدة 
فى الآونة الأخٌرة فى الدراسات والتقارٌر الدولٌة، ومن ثم تتضح الأهمٌة النظرٌة 

رٌاً ومنهجٌاً لدور المنظمات غٌر خلال قٌام الباحثة تقدم تحلٌلاً نظمن لهذه الدراسة 
الحكومٌة فى تنمٌة الموارد البشرٌة، من أجل تحدٌد طبٌعة هذا الدور ومدى تحقٌقه 
وذلك من خلال تحلٌل بعض الدراسات والبحوث التً اهتمت بالمنظمات غٌر 
الحكومٌة فً نماذج من المجتمعات العربٌة بصورة عامة والمجتمع المصري 

 بخاصة.
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Abstract 

The study attempts to give a realistic image about the current 

statuses of NGOs by looking at the roles they presume and how 

affective they are and their affect on the development of human 

resources . furthermore the study looks at most vital problems and 

difficulties that between the NGOs and achieving their targets. 

The importance of this analytical study arises from the 

increasing interest in NGOsand their vital role in the development of 

the society and aiding the government in withstanding the challenges 

of globalization . Alarge interest in NGOs has recently appeared in 

many researches ans studies conducted by national and international 

associations . the study presents methodological and theoretical 

analyisis of the role the NGOs in developing human resources 

depending on analyzing some of Studies and researches related to this 

subject .  
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  :المقدمة
نظراً للتقدم الملحوظ والتحولات العالمٌة السرٌعة والمنافسة العالمٌة فً 
جمٌع أجزاء المجتمع ومؤسساته، فقد بات من الأهمٌة الاهتمام بموارد كل بلد وكل 
مؤسسة حتى تستطٌع المواجهة فً ظل منافسة عالمٌة قاسٌة. ومن أهم الموارد التً 

العالمٌة والتً ٌنبغً الارتقاء بها حتى تستطٌع المنافسة هً  أصبحت داخل  المنافسة
الموارد البشرٌة، فالمنافسة المعاصرة لم تعد تتمثل فً مجالً السلع والخدمات 
وأنواعهما كما كانت من قبل، إنما امتدت إلى الموارد البشرٌة أٌضا. وٌعتبر أهم 

عتمد علٌه نجاح عنصر فً المنظمة أو المؤسسة هو العنصر البشرى الذي ٌ
المؤسسة ووصولها إلى أهدفها وتحقٌق مغزاها، ومن ثم فإن توافر العنصر والمورد 

 البشرى ٌمثل أهم عنصر فى الإنتاجٌة.
ومع تنامً مؤسسات العولمة الاقتصادٌة والسٌاسٌة والثقافٌة، فقد أدى ذلك 

واحً المجتمع. إلى تراجع دور الدولة فى السٌطرة وعدم قدرتها على الإلمام بجمٌع ن
ولذلك ظهر أهمة الدور الفعلً للمنظمات غٌر الحكومٌة للتصدي لنتائج العولمة 
ومحاولة حل المشاكل الناتجة عنها وتطوٌر المجتمع بما ٌتلاءم مع الظروف العالمٌة 

 الراهنة. 
ومع تعاظم  دور المنظمات غٌر الحكومٌة أصبح دورها كشرٌك فى عملٌة 

كبٌر. فلقد أصبحت المنظمات شرٌكاً فى صنع القرار والتخطٌط  التنمٌة مهماً إلى حد
التنموي مع الدولة جنبا إلى جنب. كما أن الدولة أصبحت غٌر قادرة على أن تقف 
أمام تحدٌات التنمٌة بمفردها وتحتاج فً الوقت الراهن لتفعٌل دور مؤسسات 

 المجتمع المدنً العاملة فً مجال التنمٌة.

 سة وأهميتهاأولا: موضوع الدرا
فً ضوء التزاٌد المستمر للمنظمات غٌر الحكومٌة وتنامً أهمٌتها فً ظل 
المتغٌرات العالمٌة وأشكال المنافسة المختلفة ودورها العام فً تنمٌة أهم العناصر 
التً ٌقوم علٌها المؤسسة أو المنظمة وهو العنصر البشرى فانطلاقا من أهمٌة 

لتعرف على دور المنظمات غٌر الحكومٌة فى العنصر البشرى تحاول الدراسة ا
 تنمٌة الموارد البشرٌة. 

وتحاول الدراسة المقترحة  أن تقدم صورة واقعٌة لأوضاع المنظمات غٌر 
الحكومٌة من حٌث أداء الأدوار المتباٌنة لها، ومدى فاعلٌة هذه الأدوار وانعكاساتها 

هم المشكلات والصعوبات على تنمٌة الموارد البشرٌة، وعلاوة على ذلك تفحص أ
التً تقف حائلاً دون قٌامها بدورها فى تنمٌة الموارد البشرٌة مع اقتراح الحلول 

 الممكنة وهو ما سوف تسعى إلٌه هذه الدراسة بالمعالجة والتحلٌل.  
وتنبع الأهمٌة النظرٌة للدراسة من خلال الاهتمام المتزاٌد بالمنظمات غٌر 

التنمٌة كشرٌك للدولة الحدٌثة فى عملٌة التنمٌة،  الحكومٌة ودورها الفعال فى
والوقوف مع الدولة ضد تحدٌات العولمة. ولقد ظهر هذا الاهتمام بصورة متزاٌدة فى 
الآونة الأخٌرة فى الدراسات والتقارٌر الدولٌة، ومن ثم تتضح الأهمٌة النظرٌة لهذه 
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جٌاً لدور المنظمات غٌر الدراسة من خلال قٌام الباحثة تقدم تحلٌلاً نظرٌاً ومنه
الحكومٌة فى تنمٌة الموارد البشرٌة، من أجل تحدٌد طبٌعة هذا الدور ومدى تحقٌقه، 
وذلك من خلال تحلٌل بعض الدراسات والبحوث التً تناولت المنظمات غٌر 

 الحكومٌة فً بعض المجتمعات العربٌة بعامة والمجتمع المصري بخاصة.

 ية والتنمية البشرية: نماذج للدراسات والبحوثثانياً:  المنظمات غير الحكوم
  الدراسات العربية  -أ

   (1)دراسة محمود عودة وآخرون " واقع ومستقبل المنظمات الأهلية العربية" -1
فً  –استهدفت الدراسة إلى رسم خرٌطة مقارنة للنشاط الأهلً العربً 

الإفادة من ذلك فً  واقعه ومحدداته وآفاقه ومعوقاته، فضلا عن -الحقبة الراهنة
محاولة استشراف مستقبل هذا النشاط الأهلً على الأصعدة المختلفة فً العالم 
العربً. وتعتبر الدراسة دراسة استطلاعٌة،وقد استخدمت المنهج الوصفً التحلٌلً 
ومنهج المسح بالعٌنة. واستخدمت الدراسة بعض الأدوات كصحٌفة الاستبٌان، 

 .وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها:والمقابلة، ودراسة الحالة
أرتفاع نسبة نشاط المنظمات الأهلٌة فى المساعدات الإجتماعٌة فى الدول التى  -1

تتزاٌد فٌها حدة الفقر مما ٌعنى أستجابة المنظمات الأهلٌة فى الدول التى تتزاٌد فٌها 
لتبنى الحلول الأصلاحٌة حدة الفقر مما ٌعنى أستجابة المنظمات الأهلٌة العربٌة 

 التقلدٌة فى مواجهة الأزمات.
أن المنظمات الأهلٌة العربٌة مازالت تعمل فى أطار دورها التقلٌدى والخدمة  -2

والرعائى والنظرة للتنمٌة بأنها هى مسئولٌة الدولة مازالت هى السائدة مع غٌاب 
التنموٌة للمنظمات النظرة الشمولٌة للتنمٌة وٌتضح ذلك من أنخفاض حجم الأنشطة 

 الأهلٌة مقارنة بالأنشطة الأخرى.
انحصار علاقة الدولة بالمنظمات الأهلٌة فً مجموعتٌن من القضاٌا الأساسٌة،  -3

قضاٌا التموٌل والدعم المادي وقضاٌا الإشراف والرقابة وهامش الدٌمقراطٌة ومدى 
 حرٌة الحركة.

هلٌة العربٌة وأن كثٌر من ضعف الممارسة الدٌمقراطٌة داخل المنظمات الأ -4
 الإجراءات تتسم بأشكال تقلٌدٌة مما ٌؤدى إلى أحتكار الأقلٌة لصنع القرار 

 تتسم المشاركة النسائٌة فً الجمعٌات والمنظمات الأهلٌة بالضعف بشكل عام -5
خاذ القرار بشكل خاص باستثناء الحالة المورٌتانٌة وٌعود ذلك إلى توعلى مستوى أ
 تتعلق بظروف وضع المرأة فى المجتمع والنظرة التقلٌدٌة لدورها.عوامل عدٌدة 

أكدت الدراسة أن الانتخابات الحرة هً الوسٌلة الغالبة لتشكٌل مجالس الإدارة  -6
 على الرغم من عدم ترسخ الدٌمقراطٌة فً بنٌة معظم هذه الجمعٌات والمنظمات.

ية والقةةةدرات التنظيميةةةة دراسةةةة أمةةةاني قنةةةديل بعنةةةوان " تنميةةةة المةةةوارد البشةةةر -2
دراسةةة لواقةةع ومسةةتقبل تةةدريا الجمعيةةات فةة  العةةال  -للجمعيةةات الأهليةةة العربيةةة 

 .  (2)العربي"
تعتبر الدراسة دراسة استطلاعٌة تهدف للكشف عن أوضاع وملامح 
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مؤسسات ومراكز التدرٌب التً تتوجه نحو الجمعٌات الأهلٌة فى العالم العربً، 
لمنظمات المستفٌدة من التدرٌب. وقامت الدراسة بالتطبٌق وكذلك طبٌعة الفئات وا

على سبع دراسات حالة فً الدول العربٌة وهو مصر ولبنان والأردن وتونس 
والمغرب والبحرٌن والٌمن.وقد اعتمدت الدراسة على المقابلات الشخصٌة، 

قد والزٌارات المٌدانٌة للجمعٌات،ومراكز ومؤسسات التدرٌب، وأٌضا الاستبٌان. و
 توصلت الدراسة إلى مجموعة نتائج وهى :

انخراط جهات عدٌدة دولٌة وإقلٌمٌة وقطرٌة فى تدرٌب العاملٌن والمتطوعٌن  -1
ومجالس إدارات الجمعٌات الأهلٌة، وان هذا التدرٌب الذي ٌستهدف تنمٌة الموارد 

ٌة من البشرٌة والقدرات التنظٌمٌة للجمعٌات، ٌتم دون توافر عاملٌن على درجة عال
الأهمٌة، وهما الرؤٌة الواضحة لإستراتٌجٌة تنمٌة الموارد البشرٌة فى المنظمات 

 غٌر الحكومٌة، وبالتالً عدم وضوح الأولوٌات والفئات المستهدفة.
هناك اهتمام محدود بالمنظمات الشعبٌة،ومن ثم فان غالبٌة البرامج التدرٌبٌة  -2

 تركز على العاصمة والمدن دون الرٌف.
ن غالبٌة البرامج التدرٌبٌة تركز بشكل عام على تطوٌر البناء الإداري أ -3

 والمؤسسً للجمعٌات.
إن التدرٌب فً الغالبٌة العظمى من الحالات التً تمت دراستها ٌتوجه نحو  -4

 الممارسٌن فى هذا المجال، سوا العاملٌن أو المتطوعٌن أو مجالس الإدارات.
ت وكانت أهمها هو قصور التموٌل والاعتماد لقد تعددت المشكلات والصعوبا -5

 على مصادر أجنبٌة لتموٌل التدرٌب.

 .  (3")دراسة عل  ليلة بعنوان "دور المنظمات غير الحكومية في مواجهة الفقر -3
هدفت  الدراسة لتوضح دور المنظمات غٌر الحكومٌة فى مواجهة الفقر  

ولمة وتحدٌد علاقة الدولة من حٌث تشكٌل القطاع الثالث على خرٌطة تشكله الع
بالقطاع الأهلً وتوضح دور القطاع الأهلً فى مواجهة الفقر فً العالم العربً 
واستعانت الدراسة بالمنهج الوصفً التحلٌلً وقد طبق دلٌل دراسة الحالة على أربعة 
أقطار عربٌة هما لبنان والٌمن ومصر والمغرب وتوصلت الدراسة لمجموعة من 

 ها: النتائج من أهم
لقد نالت المنظمات الأهلٌة قدراً كبٌراً من الاهتمام فً الفترة الأخٌرة وبخاصة  -1

فى عصر العولمة، فثمة ارتباط بٌن العولمة وتصاعد حجم وفاعلٌة المنظمات 
 الأهلٌة. وإن تراكم فعالٌتها ٌمكن أن ٌؤدى لانتقال السلطة من الدولة إلى المجتمع.

لمنظمات غٌر الحكومٌة بفعل مجموعتٌن من العوامل  ساعدت العولمة على نمو ا-2
التً نتجت عن العولمة أولا العامل ذات الطبٌعة الاٌجابٌة التً تدعم نمو هذه 
المنظمات منها الدعوة إلى الدٌمقراطٌة، كذلك أضعاف سٌطرة الحكومات على 

ك هناك تكنولوجٌا الإعلام والمعلومات ذات الإسهام فى تشكٌل الوعً. إلى جانب ذل
العوامل السلبٌة التً ساعدت على الاهتمام بالمنظمات غٌر الحكومٌة وإبراز 
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 أهمٌتها.
اتجاه المنظمات الأهلٌة  خاصة فى عصر العولمة إلى تنمٌة المجتمع من القاع، -3

حٌث تساعد الفقراء على المشاركة وأسست بذلك استراتٌجٌه التنمٌة المستدامة التً 
 حقق بالمشاركة الفعالة للبشر.تحافظ على البٌئة وتت

هناك مجموعة من العوامل التً لعبت دورها على المستوى القومً فى دعم -4
المنظمات غٌر الحكومٌة. ومن هذه العوامل زٌادة عدد السكان، والعواطف الدٌنٌة، 
والقٌادات الثقافٌة والسٌاسٌة، إضافة إلى التراث الثقافً والاجتماعً للعمل الأهلً 

 عً.والتطو

دراسة الأم  المتحدة بعنوان " تقيي  دور المنظمات غير الحكومية فة  الأراضةي  -4
 .(4)المحتلة وفرص التشابك فيما بينها في إطار السلطة الفلسطينية "

لقد قامت الدراسة باختٌار عدد مختار لا ٌتعدى إحدى عشرة، من الجمعٌات 
خمسة عشر مشروعا إنتاجٌا الأهلٌة النسوٌة. وتقوم هذه الجمعٌات على إدارة 

وتهدف الدراسة إلى أبراز دور الجمعٌات الأهلٌة فً أداء هذا العمل الإنتاجً وتقٌٌم 
ما تم إنجازه حتى الآن، وتفعٌل دور الجمعٌات التنموي الحالً، وربط المشارٌع 
 الإنتاجٌة بشبكة من العلاقات المتكاملة، وإٌجاد آلٌة منظمة للتنسٌق وتبادل الخدمات.
وتستعرض الدراسة أهداف الجمعٌات، المتمثلة فً تأسٌس وإدارة المشارٌع الإنتاجٌة 
كجزء من تجربتها فً التحرك الشعبً ضد الاحتلال وتربط الدراسة بٌن الأهداف 

 المعلنة للجمعٌات من جهة، وما تقدمه من خدمات للمجتمع المحلى.
ا من المشارٌع وقد استخدمت الدراسة الاستبٌان وقد شمل عددا متنوع

 وأٌضا الزٌارات المٌدانٌة وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج : الإنتاجٌة
 أن الجمعٌات الأهلٌة تشكل إطارا للعمل الجماعً المنظم للمرأة فً الأراضً -1

الفلسطٌنٌة، وإلى أن الأنشطة والمشارٌع التً أنشأتها هذه الجمعٌات هً أنشطة 
لتقدٌم الإغاثة والرعاٌة للفئات المحتاجة، وقد تطور بعضها  خدمٌة وإنشائٌة تسعى

لٌشمل المشاركة فً توفٌر مقومات الاكتفاء الذاتً، والتدرٌب والتأهٌل المهنً للمرأة 
وتوفٌر فرص العمل المنتج. بذلك أصبح دور الجمعٌات ٌشمل العمل التنموي، 

 والمساهمة فً إدارة شؤون المجتمع المحلى 
 ظم المؤسسات على الأسلوب المركزي فى اتخاذ القرار.تعتمد مع -2
وجود تعارض بٌن أولوٌات بعض المنظمات الدولٌة الممولة والعاملة فى مجال  -3

الصحة، من جهة، وأولوٌات المنظمات، بالإضافة إلى أولوٌات السلطة الوطنٌة، من 
عنها الإطراف جهة ثانٌة  فبعض تلك المنظمات الدولٌة ٌعتمد تشجٌع سٌاسات تخلت 

 الفلسطٌنٌة، مثل تشجٌع توزٌع الدواء بدلا من التركٌز على الرعاٌة الصحٌة. 

دراسةةة نا ةةر بةةن محمةةد بةةن محمةةد العةةوف  "دور الجمعيةةات الأهليةةة فةة  التنميةةة -5
دراسةةةة ميدانيةةةة لةةةبعض الجمعيةةةات الأهليةةةة بمحافظةةةة مسةةةقط بسةةةلطنة -الثقافيةةةة 
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 .(5)عمان"
لتعرف على دور الجمعٌات الأهلٌة فى التنمٌة الثقافٌة وقد هدفت هذه الدراسة إلى ا

 فى المجتمع العمانى. وقد وضعت الدراسة مجموعة من الأهداف :
التعرف على ظروف نشأة وتطور المنظمات غٌر الحكومٌة فى المجتمع  -1

العمانى، حٌت تختلف نشأة المجتمع المدنى بأختلاف الظروف المجتمعٌة والعوامل 
 ثقافٌة والتنموٌة.السٌاسٌة وال

التعرف على دور) طبٌعة/حجم /تأثٌر( المنظمات غٌر الحكومٌة فى تحقٌق  -2
التنمٌة الثقافٌة فى المجتمع العمانى. حٌث ٌقوم المجتمع المدنى فى سلطنة عمان 
بالعدٌد من الأدوار الثقافٌة، التى قد تختلف فى حجمها وتأثٌرها بأختلاف طبٌعة 

 الأدوار.
لى الإمكانات والمعوقات التى تواجه المنظمات غٌر الحكومٌة فى التعرف ع -3

القٌام بدورها فى تحقٌق التنمٌة الثقافٌة. حٌث تتعدد الإمكانات البشرٌة والمادٌة، كما 
تؤثر المعوقات المختلفة على أداء الجمعٌات الأهلٌة سواء كانت هذه المعوقات ترتبط 

لإجراءات الروتٌنٌة، أو التشرٌعات المتعلقة بالمجتمع أو الجوانب الأقتصادٌة، أو ا
 بالمجتمع المدنى.

وتعتبر الدراسة من الدراسات الوصفٌة وقد أستخدمت منهج المسح الإجتماعى،    
أما عن أدوات الدراسة فقد أستخدمت الدراسة صحٌفة الأستبٌان ودلٌل دراسة حالة 

. وقد توصلت الدراسة الجمعٌة وقد طبقت الدراسة فى محافظة مسقط بسلطنة عمان
 إلى مجموعة من النتائج وهى :

أرتفاع نسبة المشاركٌن فى الأنشطة الإجتماعٌة ٌلٌها الأنشطة الثقافٌة وأرتفعت  -1
النسبة فى الذكور وبٌن غٌر العاملٌن وبٌن مستوٌات التعلٌم الجامعى، وبٌن مستوٌات 

تفعة، ٌلٌها الأنشطة الدٌنٌة التعلٌم الجامعى وفوق الجامعى وبٌن مستوٌات الدخل المر
 ثم الأنشطة البٌئٌة.

أرتفعت نسبة من ٌرى أن للجمعٌات دور فى تنمٌة التعلٌم وأرتفعت نسبة عمل  -2
% ٌلٌها تعلٌم الكمبٌوتر، ٌلٌها 8333دورات تدرٌبٌة لتعلٌم الحرف المختلفة بنسبة 

ٌم ٌلٌها تعلٌم بعض تنمٌة مهارات أتخاذ القرار، ٌلٌها توعٌة الأهالى بأهمٌة التعل
 اللغات الإجنبٌة.

أرتفاع نسبة أهتمام الجمعٌات بتعلٌم وتدرٌب فئات معٌنة على اللغات والكمبٌوتر  -3
والحرف. وتعددت الفئات التى تقوم الجمعٌات بتعلٌمها وتدرٌبها على اللغات 

 والكمبٌوتر والحرف أرتفاع نسبة المرأة وٌلٌها ذوى الأحتٌاجات الخاصة.
دت الدراسة على أنخفاض نسبة قٌام الجمعٌات الأهلٌة بدور فى تنمٌة الثقافة أك -4

 السٌاسٌة.
أكدت الدراسة على أرتفاع نسبة مواجهة الأنشطة التطوعٌة لمعوقات لتصل  -5

% وتتمثل هذه المعوقات فى ضعف التموٌل بنسبة ٌلٌها عدم وجود كفاءات 7433
 لوعى وٌلٌها سلبٌة الأعضاء.وٌلٌها عدم التخطٌط الجٌد وٌلٌها ضعف ا
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 الدراسات المحلية: -ا
دراسةةة احمةةد علةة  م ةةطف  حجةةاات" المنظمةةات غيةةر الحكوميةةة ودورهةةا فةةي  -1

 .(6)التنمية في المجتمع الم رت "
وقد هدفت الدراسة إلى وصف الدور الذي تقوم به المنظمات غٌر الحكومٌة فى     

دراسة وصفٌة. وقد استخدمت الدراسة  تنمٌة المجتمع المصري. وتعتبر هذه الدراسة
المنهج العلمً وطرٌقة المقارنة، وذلك لإجراء المقارنة بٌن دور المنظمات غٌر 
الحكومٌة فى تنمٌة الرٌف والحضر. وقد استعانت الدراسة باستمارة المقابلة فى جمع 

لت البٌانات. وفى تحلٌل البٌانات الأسالٌب الإحصائٌة الكمٌة والكٌفٌة. وقد توص
 الدراسة إلى مجموعة من النتائج :

أوضحت الدراسة أن المنظمات غٌر الحكومٌة قد تمٌزت بمجموعة من السمات -1
الرئٌسٌة وهى الطوعٌة والانجاز الشخصً وكونها لٌست بدٌلا للحكومة وأنها تدار 

 بأسلوب أدارة الشركات الخاصة من حٌث التشغٌل وأٌضا من سماتها التباٌن بٌنها.
د تبٌن من الدراسة أن المشاركة الشعبٌة من أهم العوامل التى تساعد على وق -2

 زٌادة فاعلٌة المنظمات غٌر الحكومٌة فى مجال التنمٌة.
وقد أكدت الدراسة انه بالرغم من تزاٌد أهمٌة ودور المنظمات غٌر الحكومٌة  -3

نشاطها إلى  عالمٌا، إلا أن هناك جهوداً منظمة لتحجٌم دور هذه المنظمات وتحوٌل
 نشاط هامشً.

أوضحت الدراسة أن دور المنظمات غٌر الحكومٌة فً عملٌة التنمٌة ٌكمن فى  -4
تشكٌل جماعة ضغط من الجماهٌر أي أنها تشكل رؤٌة بدٌلة للتنمٌة من خدماتها فى 
العمل وسط الفقراء، أي أن الجماهٌر والإفراد لابد أن تشارك فً عملٌة صنع 

 بالتنمٌة. القرارات المتعلقة
وقد توصلت الدراسة إلى أن مصادر تموٌل المنظمات غٌر الحكومٌة تتمثل فى  -5

مصادر ذاتٌة ومصادر حكومٌة ومن أهم المصادر الذاتٌة فى الرٌف اشتراكات 
الأعضاء، عائد خدمات، تبرعات وهبات من أعضاء المنظمة، بٌع منتجات المنظمة، 

ى اشتراكات الأعضاء، تبرعات وهبات من عائد أنشطة، بٌنما تتمثل فى الحضر ف
 أعضاء لمنظمة، بٌع منتجات المنظمة)صحٌة وتعلٌمٌة(.

"دراسةة  –دراسة همت محمد أحمد محمد " دور المجتمع المدن  ف  التنميةة "  -2
حالةةةة للةةةدور الأنمةةةال  لةةةبعض المحسسةةةات غيةةةر الحكوميةةةة فةةة  بعةةةض محافظةةةات 

 . وقد هدفت هذه الدراسة إل  (7)ال عيد"
محاولة توصٌف مؤسسات المجتمع المدنى عامة والمؤسسات غٌر الحكومٌة  -1

 على وجه الخصوص.
التعرف على الواقع الحالً للجمعٌات الأهلٌةوأنماطها ومصادر تموٌلها فى  -2

 محافظات الصعٌد.
التعرف على أهم البرامج والمشروعات ونوعٌتها التً تم تنفٌذها بالفعل والتً لم  -3

 ها ومدى فاعلٌتها فً تنمٌة المجتمع فً الصعٌد. ٌتم تنفٌذ
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وتعتبر هذه الدراسة وصفٌة تحلٌلٌة، وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفً 
التحلٌلً لإبراز دور المؤسسات غٌر الحكومٌة فً تنمٌة المجتمعات المحلٌة فً 
الصعٌد والتعرف على مرور هذا الدور الإنمائً من خلال المستفٌدٌن ورؤساء 

جالس الإدارة والأعضاء والعاملٌن. هذا إلى جانب استخدام الباحثة لمنهج المسح م
الاجتماعً وتركزت الدراسة المٌدانٌة فى جمعٌة رجال الأعمال بمحافظات بأسٌوط 
وسوهاج والمنٌا،ى وٌتمثل المجال الزمنى فى الوقت الذى استغرقتة الدراسة 

ة خلال سنة ونصف وكانت العٌنة قوامها المٌدانٌة، وقد تم إجراء الدراسة المٌدانٌ
لكل محافظة من المحافظات الثلاثة، وقد أستخدت الباحثة  75مفردة بواقع  225

عدة أدوات  لجمع البٌانات فى الدراسة وهى  استمارة استبٌان للمستفٌدٌن من خدمات 
وأنشطة وبرامج جمعٌات رجال الأعمال والمقابلة. ودلٌل دراسة الحالة لرؤساء 

جالس الإدارة والمدٌرٌن والأعضاء والعاملٌن بالجمعٌة. وقد توصلت الدراسة إلى م
 مجموعة من النتائج وهى :

أن محافظات الصعٌد تنشر فٌها الجمعٌات الأهلٌة ذات الصفة الخٌرٌة والرعائٌة  -1
أكثر من الجمعٌات التً تسهم فً التنمٌة، وأن أفراد المجتمع المحلً وخاصة فً 

نجوع ترفض التعامل مع جمعٌات التنمٌة إلا فً حدود ضٌقة جداً وفً القرى وال
حالة العجز الكامل وعدم وجود عائل مصادر أخرى لتموٌل مشروعاتهم الخاصة 

كشك  –بٌع خضر أو فاكهة  –خٌاطة  –البسٌطة والتً تتمثل فً: )مشروع بقالة 
 صغٌر بإمكانات قلٌلة. وغٌرها(.

أن جمعٌة رجال الأعمال بأسٌوط وسوهاج والمنٌا وقنا وغٌرها من المحافظات  -2
لها تواجد قوي وفعلً ونشط من خلال مجموعة كبٌرة ومتنوعة من المشروعات 

 والأنشطة والخدمات والبرامج التً تجنً ثمارها بالفعل فً محافظات الصعٌد.
ٌة رجال الأعمال على هناك مردود تنموي الأنشطة ومشروعات وبرامج جمع -3

الأفراد وأنها بالفعل ساهمت فً رفع مستوى معٌشة المستفٌدٌن بالرغم من ارتفاع 
قٌمة الفائدة على القروض المٌسرة للأفراد وهً أعلى من قٌمة البنوك إلا  أن 

 الجمعٌة أٌسر فً اجراءاتها وفً السداد.
فً محافظات الصعٌد إن أهم معوقات الدور الإنمائً لجمعٌة رجال الأعمال  -5

تمثلت فً طبٌعة الظروف المحٌطة بالمجتمع الصعٌدي بما له من عادات وتقالٌد 
خاصة به من جهل وفقر وأمٌة وتخلف، المنافسة بٌن الجمعٌات بعضها ببعض، عدم 
وعً أفراد المجتمع الصعٌدي بأهمٌة مؤسسات المجتمع المدنً فً الفترة الحالٌة، 

 ل الجمعٌة إلى أكثر الفئات احتٌاجاً. هذا إلى جانب صعوبة وصو

دراسةةة جيهةةان حمةةدت أحمةةد منةةدور بعنةةوان " أثةةر العولمةةة علةة  دور الجمعيةةات  -3
 .(8)النسالية الأهلية في م ر

تنطلق الدراسة من تحدٌد أثر العولمة على دور الجمعٌات النسائٌة الأهلٌة فً     
خاص على تأثٌر منتدٌات  ، وتركز الدراسة بشكل2002-1994مصر فً الفترة من 

الأمم المتحدة المتعلقة بالمرأة على أجندة عمل هذه الجمعٌات، وعلى تطوٌر دورها 
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وقد اعتمدت الدراسة فً مصادر جمع البٌانات على المصادر الجاهزة وعلى أداة 
المقابلة وقد استعانت الدراسة فً اتجاهها النظري بنظرٌة تحٌل النظم. وقد توصلت 

 ى مجموعة من النتائج منها :الدراسة إل
أن العدٌد من المتغٌرات الداخلٌة والخارجٌة قد أسهمت فى حدوث تغٌر فى دور  -1

 الجمعٌات النسائٌة المصرٌة ومن أهم العوامل الخارجٌة التوجه نحو اقتاد السوق.
وبالنسبة للمتغٌرات الداخلٌة فقد أوضحت الدراسة وجود فى تلك الفترة خطاب  -2

سمً ٌؤكد على تفعٌل دور مؤسسات المجتمع المدنً، وتأكٌد على الشراكة سٌاسً ر
بٌن القطاع الأهلً والقطاع الخاص والحكومة،وحث المواطنٌن على الشركة 

 والتطوع لتحقٌق التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة  
وقد لاحظت الدراسة أن موقف الحكومة مع الجمعٌات الأهلٌة ٌتسم بالازدواجٌة  -3

نى أن الدولة ترٌد خلق الجمعٌات الأهلٌة على نمط جمعٌات رعاٌة المجتمع بمع
تحقٌقا لمصالحها فى مهمة تقدٌم الخدمات الاجتماعٌة للمواطنٌن، ومن جهة أخرى، 

 تصر الحكومة على السٌطرة علٌها، وان تظل تحت هٌمنتها.

غيةةر  دراسةةة إنجةةي جمةةال الةةدين عبةةد المعطةة  بةةدير بعنةةوان " دور المنظمةةات -4
دراسةة حالةة لمنظمةات حقةو   -الحكومية وانعكاساتها عل  الأمن القةومي الم ةرت

 .(9)الإنسان "
وٌتحدد هدف هذه الدراسة فى الوقوف على أبعاد وحدود التأثٌر الذي تباشره    

المنظمات غٌر الحكومٌة العاملة فً مجال حقوق الإنسان على الأمن القومً 
هذا الدور فاعلا مؤثرا على صانع القرار، خاصة المصري، وإلى أي مدى  ٌعتبر 

وان ثمة جدلا واسع النطاق حول دور هذه المنظمات. فالبعض ٌذهب على أن هذه 
المنظمات لها دور إٌجابً فى حماٌة المجتمع وحماٌة أمنه القومً، بٌنما ٌرى 

وما البعض الأخر أن لها دورا سلبٌا على الأمن القومً نظرا لما تباشره من نشاط 
تحصل علٌه من تموٌل.وبالنسبة لمنهجٌة الدراسة فقد استعانت الدراسة بالاقتراب 
الاتصالً والاقتراب الوصفً التحلٌلً وطرٌقة دراسة الحالة، وقد توصلت الدراسة 

 إلى مجموعة من النتائج هً :   
تكشف الدراسة عن تنامً الدور الذي باتت تضطلع به المنظمات غٌر الحكومٌة  -1

 كافة مناحً الحٌاة المجتمعٌة ومجالاتها. فى
به المنظمات، ألا أن  وتوضح الدراسة انه على الرغم من أهمٌة الدور الذي تقوم -2

الخاصة والممٌزة لهذه المنظمات كونها منظمات طوعٌة لا تمتلك  بعض السمات
 التموٌل الكافً اللازم لتمكٌنها من أداء المهام المنوطة بها.

اسة عن انه من الجوانب الاٌجابٌة التً ٌنطوي علٌها عمل تكشف الدر -3
المنظمات، ما تقوم به هذه المنظمات من دور فً التوعٌة ونشر الوعً بحقوق 
الإنسان فى كافة صورها وأشكالها، وتعرٌف الأفراد بحقوقهم وواجباتهم فى الوقت 

 ذاته.
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مادٌة أو  –مساعدات أجنبٌة أما الجوانب السلبٌة تتمثل فٌما تتلقاه هذه المنظمات من 
–صراحة أو ضمنا  –عٌنٌة، وهى المساعدات التى عادة ما تكون مقرونة 

بالمشروطٌة السٌاسٌة " أي العمل من جانب المنظمات فى ضوء ما ٌوجه ألٌها من 
 تعلٌمات أو توجٌهات تأتى من الخارج وتستهدف فى التصرف والأداء.

منظمةةات  –ل الاهلةة  والتريةةر الاجتمةةاع  دراسةةة أمةةان  قنةةديل بعنةةوان " العمةة -5
 (.11)المرأة والدفاع والرأى والتنمية ف  م ر

وقد هدفت هذه الدراسة بالتعرف على ماٌتعلق بالدور التنموى الجمعٌات الاهلٌة وما 
ٌتعلق بتوفٌر التموٌل لمشروعاتها وإشكالٌة استقلالٌة المنظمات الأهلٌة والكشف عن 

ٌن الجمعٌات الاهلٌة فى مصر وتستهدف الدراسة المٌدانٌة طبٌعة علاقات التفاعل ب
 –التعرف على طبٌعة الفئات المستهدفة والمستفٌدة من مشروعات الجمعٌات الاهلٌة 

المدعمة بمؤشرات اقتصادٌة  –خاصة النساء والفقراء، حٌث تتزاٌد المخاوف 
وتنقسم من انعكاس سٌاسة الخصخصة بالسلب على هذه القطاعات. –واجتماعٌة 

 الدراسة إلى ثلاث أقسام أساسٌة 
 المبحث الاول : أطار عام لانشطة جمعٌات التنمٌة فى مصر.  

المبحث الثانى: الاجراءات المنهجٌة : أختٌار العٌنة وإعداد الاداة، وصعوبات العمل 
 المٌدانى.

سة، فإن المبحث الثالث : النتائج الرئٌسٌة للدراسة.واما عن الإجراءات المنهجٌة للدرا
جمعٌة أهلٌة، تتوزع على القاهرة  216الدراسة تضم عٌنة الدراسة المٌدانٌة 

الكبرى، والوجه البحري ) الاسكندرٌة، البحٌرة، الدقهلٌة ( والوجه القبلى ) المنٌا، 
 20بنى سوٌف، سوهاج (، وأداة الدراسة هى الاستبٌان. وقد بدأ العمل المٌدانى فى 

، موزعة على القاهرة الكبرى والوجه 1995سمبر عام دٌ 18وحتى  1995نوفمبر 
البحرى ) الإسكندرٌة، البحٌرة، الدقهلٌة (، والوجه القبلى )المنٌا وبنى سوٌف 

 وسوهاج (. وبعد ذلك تم تحلٌل النتائج على الحاسب الألى.
اما عن نتائج الدراسة فقد قسمت مناقشة نتائج الدراسة إلى عدة محاور: 

فى المؤتمرات العالمٌة خاصة مؤتمر السكان ومؤتمر المرأة  أولاً: المشاركة
العالمى، والهدف من ذلك التعرف على مدى وعى الجمعٌات الأهلٌة ومشاركتها فى 
الاحدأث  العالمٌة التى تتعلق بها. وثانٌأً التفاعل والتنسٌق والتعاون بٌن الجمعٌات 

ت بٌن المنظمات الأهلٌة مصر والهدف هو التعرف على واقع العلاقا الأهلٌة فى
وتحدٌد تقٌمها لأهمٌة التنسٌق فٌما بٌنها، فى عالم أصبح فٌه التشبٌك ألٌة رئٌسٌة 
للعمل الجماعى. وثالثاً : المشروعات التى تقوم بها الجمعٌات المعنٌة بالتنمٌة، من 

 حٌث طبٌعتها، وأهدافها، وتموٌلها، والمستفٌدٌن منها.
المستقبلٌة للجمعٌات، ومدى توافر الرؤٌة الواضحة  ورابعاً: التعرف على الخطط

للمستقبل وللمجالات الأولى بالاهتمام، وكذلك تحدٌد احتٌاجات الجمعٌات وطرحها 
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 لمحددات العمل المستقبلى. وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها:
مجال إن الجمعٌات أنشطة فى قضاٌا السكان والتنمٌة غالبا ما تعمل فى اكثر من  -1

 من المجالات الأتٌة :
التنمٌة المحلٌة الشاملة، تنظٌم الأسرة، الخدمات الصحٌة، الرعاٌة الأجتماعٌة -1

للأسر، تعزٌز مكانة المرأة، مشروعات تولٌد  الدخل، التدرٌب والتأهٌل وتوفٌر 
 فرص عمل.

تعامل المنظمات غٌر الحكومٌة مع الواقع ٌتطلب توفٌر أكبر قدر ممكن من  -2
 ص التفاعل وتبادل الخبرات بٌن الجمعٌات.فر
تشجٌع المشروعات المشتركة بٌن الجمعٌات، حتى ٌحدث تكامل بٌن إمكانات  -3

 وموارد الجمعٌات البشرٌة والفنٌة والمادٌة 
توجٌه أولوٌة التموٌل الخارجى إلى المشروعات التى تنفذ فى إطار مشترك بٌن  -4

 عمل معاً.الجمعٌات، لتشجٌع المنظمات على ال

دراسة داليا عات عبد العايا بعنوان، العمل الأهل  ف  م ر رحية تحليلية من  -6
 (11)(2114-1945منظور التخطيط الأجتماع ، ف  الفترة من )

وتتحدد أهداف هذه الدراسة فى : تحلٌل واقع العمل الأهلى فى مصر فى 
اقع العمل الأهلى (. وتحدٌد التغٌرات التى طرأت على و2004-1945الفترة من )

( والوصول إلى تصور تخطٌطى مقترح 2004-1945فى مصر فى الفترة من )
ٌتضمن مجموعة مؤشرات تخطٌطٌة تهدف إلى تدعٌم وتفعٌل العمل الأهلى فى 

 مصر وتحدٌد لأهم ملامح سٌاسته للمرحلة المستقبلٌة.
وتعتبر الدراسة دراسة وصفٌة تحلٌلٌة وأعتمدت على أسلوب البحوث  

لكمى والكٌفى وقد استخدمت منهجى دراسة الحالة والمسح الاجتماعى، إما عن ا
أدوات جمع البٌانات فقد أستخدمت الدراسة دلٌل تحلٌل مضمون للقوانٌن والتشرٌعات 

(. أما بالنسبة للمجال 2004-1945المنظمة للعمل الأهلى فى مصر فى الفترة من )
التضامن الأجتماعى، والأتحاد العام المكانى فقد قامت الدراسة بدراسة وزارة 

للجمعٌات والمؤسسات الأهلٌة والأتحادات الأقلٌمٌة لكل من القاهرة والجٌزة 
والشرقٌة والأتحاد النوعى للمساعدات الأجتماعٌة، وكذا الأسرة والطفولة وبعض 
 الجمعٌات الأهلٌة بمحافظتى القاهرة والجٌزة وبالنسبة للمجال البشرى فقد تم اختبار

. وقد توصلت الدراسة إلى 33عٌنة عمرٌة من الخبراء والمسئولٌن بلغ عددهم 
 مجموعة من النتائج :

لقد بٌنت الدراسة أن هناك فروقاً بٌن بعض المحظورات الخاصة بالعمل الأهلى  -1
فى مراحل التحلٌل المختلفة، بٌنما كان هناك اتفاق فى كل المراحل على محظورات 

خالفة النظام العام او الاداب وتجاوز الجمعٌة عن الغرض التى هامة وهى الخاصة بم
 أنشات من أجله، والمساس بالامن القومى.
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أوضحت الدراسة وجود فروق بٌن توجهات العمل الأهلى فى مصر مراحل  -2
التحلٌل المختلفة حٌث كانت فى المرحلة الأولى تٌسر إجراءات تأسٌس الجمعٌات 

 التالٌة بتعدد صور الرقابة على العمل الأهلى.بٌنما امتازت فى المراحل 
أثبتت نتائج الدراسة صحة الفرض الفرعى الأول للدراسة، حٌث توجد فروق  -3

ذات دلالة معنوٌة بٌن أغراض العمل الأهلى فى مصر خلال مراحل تحلٌلها وذلك 
لمجانٌة بالنسبة لتقدٌم الأنشطة الخٌرٌة للوفاء باحتٌاجات الفقراء، إقامة المدارس ا

للفقراء، توعٌة المواطنٌن بحقوقهم القانونٌة، توثٌق أواصر الصداقة بٌن مصر 
 وشعوب العالم.

ٌنت الدراسة أن أهم مصادر التموٌل الذاتٌة للعمل الأهلى هى التبرعات  -4
والهبات، عائد الخدمات، استثمار فائض إٌراد الجمعٌة، عائد الأنشطة، اشتراكات 

 الأعضاء.
لدراسة أن أهم مصادر التوٌل الحكومٌة للعمل الأهلى تمثلت فى أوضحت ا -5

الأعانة السنوٌة المقدمة من الوزارة وبعض التسهٌلات مثل الإعفاء الجمركى على 
 ما تستورده الجمعٌات من الخارج.

أوضحت أن هناك مجموعة من الأوضاع الإجتماعٌة التى أثرت على العمل  -6
مختلفة وهى غٌاب مشاركة المرأة، عدم أهتمام وسائل الأهلى خلال مراحل تحلٌلة ال

 الإعلام بالعمل الأهلى، عزوف الشباب، وضعف مشاركته فى العمل الأهلى.
أوضحت الدراسة أن هناك مجوعة من المعوقات التى تواجه العمل الأهلى فى  -7

مصر والتى ترجع للأهداف التى تسعى ها الجمعٌات وهى عدم الاعتماد على 
العلمٌة فى تقدٌر الاحتٌاجات المجتمعٌة عند تحدٌد الأهداف، التركٌز على  البحوث

أهداف وإهمال الاهداف الأخرى، عدم وجود سٌاسة واضحة ومحددة للعمل الاهلى، 
 عدم وضوح الأهداف بالنسبة للأفراد المجتمع.

بٌنت الدراسة أن هناك مجموعة من المعوقات التى تواجه العمل الأهلى فى  -8
والتى ترجع لإدارة العمل الأهلى وهى العجز او القصور فى التخطٌط وإعداد  مصر

البرامج، انفراد عضو أو عدد من الأعضاء بإدارة، عدم تجانس الهٌاكل الإدارٌة، 
 عدم توافر سجلات منتظمة، غلبة الطابع الروتنٌى على العمل الأهلى.

بين الظواهر السلبية  الحمااوى بعنوان " العلاقةدراسة محمد أحمد خليل  -7
المرافقة للتنظيمات الحكومية واللاحكومية وعد  موضوعية أداء الوظيفة 

دراسة إستطلاعية مطبقة عل  التنظيمات  –التخطيطية ف  العملية الإدارية بها 
 وتهدف الدراسة إل  .(12)الحكومية واللاحكومية بمحافظة كفر الشيخ

وعة المتغٌرات الأسمٌة كمتغٌرات مستقلة توضٌح العلاقة الارتباطٌة بٌن مجم -1
ومتغٌرات عدم  كمتغٌرات مستقلة غٌرات عدم موضوعٌة أداء الوظٌفةومت

 موضوعٌة أداء الوظٌفة التخطٌطٌة كمتغٌرات تابعة.



(5102مارس  -ٌناٌر ) 34المجلد  -حولٌات آداب عٌن شمس     

 رانٌا أحمد فٌاض  

    51 

توضٌح العلاقة الارتباطٌة بٌن المتغٌرات الفردٌة والتنظٌمٌة من ناحٌة والظواهر  -2
 حكومٌة واللاحكومٌة من ناحٌة أخرى.السلبٌة المرافقة للتنظٌمات ال

تهدف إلى بناء نماذج تحلٌلٌة لادراك الفرد للعلاقة بٌن متغٌرات الظواهر السلبٌة  -3
من ناحٌة وعدم موضوعٌة أداء الوظٌفة التخطٌطٌة فى العملٌة الإدارٌة من ناحٌة 

 أخرى.
وقد استخدمت الدراسة منهج المسح الاجتماعى وعن مجال الدراسة فق  

تضمنت منظمات حكومٌة كمٌدٌرٌة الشئون الاجتماعٌة ومراكز المحافظة ومنظمات 
غٌر حكومٌة تتضمن جمعٌات تنمٌة ورعاٌة المجتمع على مستوى محافظة كفر 

 150الشٌخ ومدٌرٌة الشباب بتنظٌمها غٌر الحكومٌة أما المجال البشرى فقد وزعت 

لعدد خمسون جمعٌة تنمٌة  استمارة 100استمارة على مستوى إدارة المدٌرٌة و
 .15/1/1999إلى  15/11/1998ورعاٌة. وقد استغرقت الدراسة من فترة 

وبالنسبة لادأة الدراسة فقد كانت استمارة واستبٌان وقد توصلت الدراسة 
 لمجموعة من النتائج هى:

تفوق المنظمات الحكومٌة على المنظمات اللاحكومٌة فى إداراك متغٌرات عدم  -1
ة وأدراك الظواهر السلبٌة المرافقة لها والمسببة فى عدم موضوعٌة اداء الموضوعٌ

الوظٌفة التخطٌطٌة أى تفوقت المنظمات الحكومٌة على المنظمات الأهلٌة فى إدراك 
 هذه المتغٌرات 

تفوق كل من التخطٌطى والادارى على غٌر التخطٌطى والإدارى فى إدراك هذه  -2
 والتنظٌمٌة على كل من عدم أداء الوظٌفة التخطٌطٌة. ولعل تأثٌر المتغٌرات الفردٌة

أنتشار الظواهر السلبٌة المرافقة للتنظٌمات ٌلفت النظر إلى أهمٌة دراسة بعض  -3
المتغٌرات الفردٌة كقضاٌا جوهرٌة مؤثرة فى نهضة المجتمع فالتعلٌم كأحد هذه 

والمتواصل لنهضة المتغٌرات ٌنبغى أن ٌنظر الٌه باعتباره أداة للبقاء المستمر 
المجتمع وظٌٌفٌاً وبنائٌاً وباعتباره أداة للتغٌر الوظٌفى والاجتماعى. حٌث ٌلعب 

 الدور الاستراتٌجى الهام فى التخطٌط للتنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة.
التنمٌة الوظٌفٌة تستهدف رفع الكفاءة التخطٌطٌة والمساعدة فى تقدٌم الخدمات  -4

 تفٌدٌن من المنظمات الحكومٌة وغٌر الحكومٌة.المتشعبة لمجتمع المس
إنه ٌجب الأهتمام بتحلٌل التجارب الدولٌة السابقة ونقل المهارات المتعلقة بها  -5

ومعالجتها والاهتمام بها من حٌث الكٌف والنوع والكم فهو وسٌلة المجتمع لتحقٌق 
ٌات  المتعلقة جودة الحٌاة وتنمٌة الاحساس وتنمٌة روح المواطنة ومواجهة التحد

بالبٌئة الثقافٌة المؤثرة فى شٌوع وانتشار الظواهر السلبٌة المرافقة لتنظٌمات المجتمع 
الحكومٌة واللاحكومٌة والمؤثرة فى عدم موضوعٌة أداء الوظٌف التخطٌطٌة فى 

 منظمات المجتمع.
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 خاتمة:
نهجٌة بعد أستعراض الدراسات السابقة من حٌث موضوعاتها والإجراءات الم     

التى تم مناقشتها. فقد تم تقسٌم الدراسات السابقة المهتمة بدراسة المنظمات غٌر 
الحكومٌة إلى ثلاث أقسام، القسم الأول الدراسات العالمٌة، ثم الدراسات التى تناولت 
هذا الموضوع فى المنطقة العربٌة ثم أختتمت بالدرسات التى تناولت المنظمات غٌر 

المحلى. وإنطلاقاً من المبدأ التراكمى بالبحث العلمى. فلا  الحكومٌة فى المجتمع
ٌمكن العمل بأى دراسة دون الأعتماد على الدراسات السابقة ونتائجها، وما أنتهت 

 الٌه هذه الدرسات. 
 نستنتج من عرض الدرسات السابقة ما يلي: 

 أهمٌة التدرٌب فى تقوٌة القدرات الإدارٌة والموسمٌة للمنظمات . -1
أن التدرٌب الذى ٌهتم بتنمٌة الموارد البشرٌة والقدرات داخل المنظمات  غٌر  -2

 الحكومٌة ٌتم دون توافر مختصٌن على درجة عالٌة من القدرات.
 تصاعد عدد المنظمات غٌر الحكومٌة بوجود العولمة. -3
أن من أهم القٌود والصعقبات التى تواجه المنظمات غٌر الحكومٌة هو ضعف  -4

 ل.التموٌ
ومن أهم العقبات الآخرى التى تواجه المنظمات غٌر الحكومٌة ضعف الكوادر  -5

 الفنٌة.
أن للصراعات الداخلٌة داخل المنظمة تأثٌر على روح العمل داخل المنظمة  -6

 وعلى الروح المعنوٌة للموظفٌن.
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 المراجع
عربٌة3القاهرة :دارالمستقبل محمود عودة  وآخرون، واقع ومستقبل المنظمات الأهلٌة ال -1

 20003العربً،
 –أمانً قندٌل، تنمٌة الموارد البشرٌة والقدرات التنظٌمٌة للجمعٌات الأهلٌة العربٌة  -2

 3 1997ستقبل تدرٌب الجمعٌات فى العالم العرب3ً القاهرة : دار المستقبل،دراسة لواقع وم
3 القاهرة : الشبكة العربٌة للمنظمات على لٌلة، دور المنظمات الأهلٌة فى مواجهة الفقر -3

 20023الأهلٌة،
التشابك فٌما بٌنها فً   صتقٌٌم دور المنظمات غٌر الحكومٌة فى الأراضً المحتلة وفر -4

 19993إطار السلطة الفلسطٌنٌة3 نٌوٌورك : الأمم المتحدة،
دراسة –ة ناصر بن محمد بن حمد العوفى، دور الجمعٌات الأهلٌة فى التنمٌة الثقافٌ -5

رسالة ماجٌستٌر غٌر  –مٌدانٌة لبعض الجمعٌات الأهلٌة بمحافظة مسقط بسلطنة عمان 
معهد البحوث  –منشورة3 جامعة الدول العربٌة : المنظمة العربٌة للتربٌة والثقافة والعلوم 

 2011والدراسات الإجتماعٌة،
نمٌة فى المجتمع أحمد على مصطفى حجازي، المنظمات غٌر الحكومٌة ودورها فً الت -6

المصري "دراسة مٌدانٌة مقارنة بٌن الرٌف والحضر بمحافظة كفر الشٌخ "، رسالة 
 20033ماجستٌر غٌر منشورة3كلٌة الآداب : جامعة طنطا، 

دراسة حالة للدور الأنمائى لبعض  –همت محمد أحمد، دور المجتمع المدنى فى التنمٌة  -7
رسالة دكتوراه غٌر منشورة3كلٌة  -ت الصعٌدالمؤسسات غٌر الحكومٌة فى بعض محافظا

 20103الأداب، جامعة عٌن شمس،
جٌهان حمدى أحمد مندور، أثر العولمة على دور الجمعٌات النسائٌة الأهلٌة فً مصر  -8

( _ رسالة  ماجستٌر3كلٌة الاقتصاد والعلوم السٌاسٌة : 2002-1994)خلال فترة من 
 20073جامعة القاهرة،

دور المنظمات غٌر الحكومٌة وانعكاساتها على  لدٌن عبد لمعطى بدٌر،إنجى جمال ا -9
الة ماجستٌر غٌر سر -دراسة حالة لمنظمات حقوق الإنسان -ريصالأمن القومً الم

 20083ة،ٌٌاسسمنشورة3 جامعة القاهرة : كلٌة الاقتصاد والعلوم ال
رأة والدفاع والرأى منظمات الم –أمانى قندٌل، العمل الأهلى والتغٌر الاجتماعى  -10

  19983والتنمٌة فى القاهرة : مركز الدراسات السٌاسٌة والاستراتٌجٌة،
دالٌا عزت عبد العزٌز، العمل الأهلى فى مصر رؤٌة تحلٌلٌة من منظور التخطٌط  -11

 20063الأجتماعى _رسالة  دكتوراه غٌر منشورة3جامعة حلوان : كلٌة الخدمة الأجتماعٌة،
لٌل الحمزاوى وأخرون، الخدمة  الاجتماعٌة وتنمٌة الموارد البشرٌة محمد أحمد خ -12

للمشروعات القومٌة، المؤتمر العلمى الدولى الثانى عشر لكلٌة الخدمة الاجتماعٌة3 القاهرة : 
 3 1999جامعة حلوان،

 
 


